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ACTIVACION DE TARJETA DE COORDENADAS

Una vez que el Cliente tenga a su disposicion su Tarjeta de Coordenadas, debera dirigirse a un
cajero automatico de la Red Link con su Tarjeta de Débito Maestro del Banco de Tierra del Fuego,
y cumplir los pasos que se detallan a continuacion:

1. Identificarse y autenticarse en el ATM

2. Seleccionar la opcion de Menu CLAVES 3. Acceder a T. COORDENADAS / TOKEN

. — SELECCIONE EL TIPO DE Ci = QUEDESEA
SELECCIONEEL TIPODE CAMBIAR U OETENER
OPERACION QUE DESEA EFECTUAR

BANCA CAJERD
Y «—-TELEFONICA AUTOMATICO {PIN)->

@ < TRANSFERENCIAS EXTRACCIONES-»
COMPRAS HOME BANKING
Convennnnemem e CLAVES  CONSULTAS oo @l < EN COMERCIOS /LINK CELULAR essam®
SOLICITUDES
PRESTAMOS! . 5 ALFABETICA
@ OTROSSERVICIOS  LINK PAGOS ceeeen® {CAJERD AUTOM) -=

€-r-COMPRASY  DEPOSITOS > |

4. Seleccionar la opcion de Menu ACTIVAR TARJ 5. Ingresar el NUmero de Serie de la Tarjeta de
COORDENADAS Coordenadas y seleccionar CONTINUAR

SELECCIONEEL TIPO DE ' INGRESE EL NUMERO D E DE SU
OPERACION QUE DESEA REALIZA| TARJETADE COORDENADAS
{3000 XRIOOIXK XX}
IMPRESIONTARJ  ALTADE
<--COORDENADAS TOKEN ---n-m->

BAJA SEGUNDO CONTINUAR»

CORREGIR--»

6. Su transaccién ha sido completada 7. Comprobante de activacion de Tarjeta de
Coordenadas

LINK 5. A.

SU TRAMSACCION FECHA HORA CAJERO
HA SIDO NRO.TRAN
COMPLETADA 04/07700 17:38 1AXZ 8840

DESEA REALIZAR OTRAOPERACION DIRECCION: SUIPACHA 815

NRO. DE TARJETA:
FIEEAEIR3107

ACTIVACION TARJETADE
COORDENADAS

NUMERD DE SERIE:
0300 X0 3008 000 X0

FOR 5U SEGURIDAD NO MUE STRE
ESTE RECIBO

ANTE CUALQUIER DUDA LLAME AL:
0800-888-LINK [S4685)DE L. AV. DE
08A21
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BAJA DE TARJETA DE COORDENADA

El Cliente podréa dar de baja la Tarjeta de Coordenadas en el momento que lo requiera,
seleccionando la opcion “BAJA SEGUNDO FACTOR” que se muestra en la figura del Punto 4.
anterior. Esta accién implicara que el Cliente no podra realizar las transacciones en Home Banking
que requieran el ingreso de claves de su Tarjeta de Coordenadas en forma obligatoria
(transacciones de riesgo), ni podra obtener el Ticket de Coordenadas (ATM).

EJEMPLO DE SOLICITUD DE VALORES DE COORDENADAS

Cuando el Cliente efectle alguna transaccion de riesgo, el Sistema le solicitara que ingrese
determinados valores de su Tarjeta de Coordenadas, de ésta manera, la Tarjeta constituye una
barrera adicional de seguridad contra el fraude electrénico.

A modo de ejemplo, en la siguiente figura se solicitan los valores correspondientes a la columna B ,
fila2 y columna G , fila 9; en el primer caso se debe ingresar el valor 78, y en el segundo, el valor
12.

Es importante destacar que el ingreso incorrecto de los valores solicitados, por mas de 10 (diez)
veces anula la tarjeta de coordenadas, debiendo el Cliente solicitar una nueva. El contador regresa
a 0 (cero) por cada ingreso correcto.




